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TÓM TẮT

Nghiên cứu dựa trên phân tích chuyên gia và phân tích hệ thống y tế theo Tổ chức y tế Thế giới để tìm ra cách tiếp cận thiết thực nhất trong đánh giá nhân lực y tế nói chung và nhân lực y tế tại Việt Nam nói riêng. Mục tiêu của nghiên cứu là nguồn lực cho vận hành y tế ở Việt Nam được hình thành như thế nào? Hệ thống y tế được vận hành ra sao và độ tin cậy của thông tin y tế tác động trở lại với nhà quản lý thế nào? Phương pháp: Phân tích hệ thống, phân tích chuyên gia và phân tích tài liệu. Kết quả: (1) Chu trình vận hành hệ thống y tế không chỉ đi từ quản lý đến dịch vụ y tế, đến thông tin y tế mà còn có thể đi từ quản lý đến thông tin y tế làm cho thông tin có thể phù hợp hơn. (2) Thông tin y tế cần tin cậy hơn để làm căn cứ cho nhà quản lý hoạch định chính sách. Khuyến nghị: Tiếp tục sử dụng phương pháp tiếp cận hệ thống để đánh giá các cấu phần hệ thống y tế trong đó có nhân lực y tế. 
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SUMMARY

HEALTH SYSTEM ANALYSIS OF HUMAN RESOURCES FOR HEALTH IN VIETNAM

FOR THE PERIOD 2007-2015

The study is conducted on analysis of experts and of WHO health system elements to seek the most appropriate appoach for the analysis of human resources for health in general and in Vietnam in particular. Objectives of the study are to describe how human resources have been developed for health system performance in Vietnam? How health system is actuallyperformed, and what is the relevance of information feedback on such performance to health managers? Results: (1) The health system performance cycle is not going only from governance to service delivery and to information, but also directly from governance to information making information more appropriate on use. (2) Health information should be more relevant to be an evidence for managers to formulate policies. Recommendations: Keeping the method of system approach for the analysis of health system components to include the component of human resources for health. 
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